MIiMAR SINAN GUZEL SANATLAR UNiVERSITESI

BiLGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI

TEKNIiK SERVIS

Dokiiman No:
Yayin Tarihi: 2022
Revizyon Tarihi:
Revizyon No:
Sayfa No:

Baglangi;

igili birim
sorumiusu veta
cihaz kullanicis:
tarafindan hitps:/f
bilgi.msgsu.edu.tr/
sys adresinde
bulunan talep
yinetim sistemi
GUzefinden anza
| girilerek vihaz
BIDB teknik servis
personaline teslim
adilir.

Kullamic! taradindan
veri yedeklemesi
yapilir. BIDB veri

yedeklemesi

belifenmesi
donamimsal mi
gziimsal

Garanti siiresi

Yaziimsal
Yazilim kurulum / |
glincalleme E
iglemleri yapihr l

Eveut kay!
ve olanakiar
gdzim igin

Hayir-

Giiziim
akonomik mi?

Hurdaya atnimak
iizere teknik rapor

bitmig mi?

Servis/Garanti
Iglamleri takip edillr.

diizenlenir.

Istamler tamarnlanip
tutanakia

Garanti kapsaminda
servise gonderilir.

Anizal parga bifm
tarafindan tarmin
edilerek BIDB Teknik

Sarvis Parsonall
tarafindan
dediltirilir

e s ¢ Kullamicuyarbinime
bilgi verilerek cihaz
teslim adilir,

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN

ONAYLAYAN




